Réservation des courts par Internet

Romagnat Tennis Club

Guide de l'utilisateur
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Pourquoi passer a la réservation par Internet ?

e Nous sommes en 2011 !!

» La mise en place du site est gratuite (sponsorisaimples écrans publicitaires
limites)
Il sera possible, dans un second temps d’utilisergponsors du club afin de financer les évolutions
futures (Access terrains intérieur et extérieur quales temporaires en fonction de la réservation ;
etc...)

* La quasi-totalité des adhérents possede un accesdmet (perso ou
professionnel)

En attendant une borne publique accessible au lelsipersonnes n’ayant pas d’acces Internet paurron
réserver par téléphone.

» Les courts de votre club accessibles a la réservai web pour tous vos
adhérents.

Facile, rapide, pratique et disponible par tousdesps 24h/24.
Fini les déplacements obligatoires pour réserverréneau
Fini les déplacements inutiles, pour s’apercegaiil n’y a plus de place ...

Depuis chez vous, au travail et méme sur votre tspime, consultez les plannings et réservez un
terrain en quelques clics.

» La possibilité de pouvoir inviter des personnes égrnes (pour les courts
extérieurs uniguement) en utilisant des tickets d’laonnement :

Paiement par CB possible depuis le site de noub (Hlaiement sécurisé Paypal), ou par cheque en
passant a la permanence du Samedi Matin.

Le nombre de ticket diminuant & chaque invitataés que le nombre arriva a 0, il ne sera plus plassi
de réserver avec un invité sans racheter d’autlests.

» Notifications par email

Lors de chaque réservation, le ou les joueurs vegbun email de confirmation.

« Améliorer la communication au sein de notre club

Communication rapide via le site de réservatiopaumailing a tous les adhérents dans le but de vou
tenir informés de la vie du club (soirée barbetoernoi interne, ...),

Page 2 sur 13



Acces au site de réservation du RTC
Pour accéder au site, cliquer sur le lien ci apres

http://www.ballejaune.fr/index.php?club=1908

Acces aux plannings

Indiquez ci—-dessous wvotre identifiant / mot de passe
Identifiant

nom prenomm

Mot de passe
L B B B X

Mot de passe perdu ?

Rentrer l'identifiant (votre nom [espace] votre prénom) et le mot de passe

le mot de passe initial pour la saison 2010/2011 est : rtc2011 (en minuscules)

Apres cliquer sur

Important : Pour la premiére connexion le mot de pa  sse doit étre changé :
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Saisie obligatoire d'un nouvean mot de passe

Par mesure de securité vous devez saisir un nowvean mot de passe.

Prenez soin de choisir un mot de passe que vous pourrez retenir facilement.
Cette application n'étant pas "stratégique” vous pouvez simplement prendre votre
annee de naissance precedee de vos mnitiales ou quelque-chose de ce genre.

Saisir votre nouvean mot de passe sessnse

Saisit encore votre nouveaun mot de passe (s0sssssl

“alider le nouveau mot de passe

Apres validation du nouveau mot de passe, I'écran ci aprés apparait (ce méme écran
apparaitra directement a partir de la deuxiéme connexion) :

5 O g M0 ffg R Cwmeiemvea T S
Péconnexion Accueil Réservation Synthése Mes infos Annonces - = qiart SU.E.SE I:)up?. - nom prenom
[ Réservations en cours - O ( max. sur la péricde 1) | Ensuite, cliquer sur le mot "libre” de I'heure choisie
Court Couvert 1 (‘?. Court Couvert 2(:( Court Extérieur 1 (‘?. Court Extérienr 2('“{

libre i libre L] libre libre

libre =i libre (] libre libre

libre libre libre libre

libre libre libre libre

libre libre libre libre

libre libre libre libre

libre libre libre libre

libre libre libre libre

leais libre libre libre

cours libre libre libre

cours libre libre libre

cours libre libre libre

cours libre libre libre

s libre libre libre
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Barre des menus :
- ® g MU ffh B
_.|"
[ F!esar'm:chu-n-s- :a-n COUrs {} I: MU, SUT Io. par'miia I} }
Présent en permanence en haut des pages du site, ce bandeau permet de passer directement

aux autres listes de fonctions.
Note :

s

L’icbne annonces n'est présente que s'il y a au moins une annonce publiée a consulter.
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IcOne Mes infos

Yotre compte

Changement du
mot de passe

A\ Hiztorique
EL=|  |dentite
|t = Vos notes
Mes infos etc...

ESPACE PERSOININEL

Renseignements Changement du mot de i ]
administratifs passe h
Les tournois dans le Fiche dengagement de

departement via AEI] tournoi

Parameéirage

Imprimer un justificatit 2= 2
résernvations

Historique de mes

: g Passerune annonce
reservations

Recherche de partenaire

Consultation ou modification de 'ESPACE PERSONNEL :

» Renseignements administratifs

—LT 4 Recherche de
Login : nom prenom “ —
Password : 123456

Nom : nom

Prénom : prenom Sexe: H -
E-mail : prenomnom@free fr Néen: -
ruae
Adresse :
CP : 63540

Ville : Romagnat
Téléphone: 0473000000

Classement NG -

Licence : Numero de licence]

MNEB: En rouge des informations importantes pow votre club ou vos partenaires
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Le bouton « Recherche de partenaires » Wpermet de visualiser la liste des autres
adhérents, avec catégorie, classement, sexe, tel, Email.

En téte de cette liste, il est possible de choisir si on veut ou non figurer dans cette
liste.

Les tournois dans le département
affiche a partir du site fédéral les tournois du département

Imprimer un justificatif
permet d'imprimer une liste de ses réservations du jour

Historigue de mes réservations
affiche la liste de ses réservations depuis le démarrage du site

Fiche d’engagement de tournoi
permet d'imprimer une fiche d’engagement de tournoi « classique »

Paramétrage réservations (choix par défaut préconisé)

permet de choisir si on souhaite ou non :

* une confirmation visuelle lors d’'une annulation de réservation,
* un mail lors des réservations et/ou annulations

Passer une annonce
permet d’afficher une annonce sur le site
durée maximale de 30 jours, — taille limitée a 158 caracteres.

Exemple : recherche de partenaire
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Icone Réservation

Tous les courts

- aujourd*hui
PAE ou un autre jour
Réservalion autorizé

Affiche le planning de réservation du jour et permet d’accéder au planning des autres jours
ouverts a la réservation :

1@ @ 0 5 g:-_' %’ f_?_;b Choisir une date iTzudial Murselﬂll [=] g:g;epjm“;‘“:%::ﬂ-rﬁ""is'ﬂ“h
Péconmexion Accueil Réservation Symthése Mes infos  Ammomces ou un terrain en cliquant Sup S8 oupe- nom prenom
[ Réservations en cours : O [ max. sur la période 1) ] Ensuite, cliquer sur le mot “libre” de I'heure choisie
[= [ = [= [-=
Court Couvert 1 1 Court Couvert 2 1 Court Extérieur 1 1 Court Extérieur 2 1
libre L)l libre libre libre
oo
libre L=l libre libre libre
oo
libre (i libre libre libre
oo
libre (il libre libre libre
oo
libre (L)l libre libre libre
oo
libre (B libre libre libre
oo
libre (Ll libre libre libre
oo
libre (B libre libre libre
oo
()l libre libre libre
Cours 00
(i libre libre libre
Cours o0
Ll libre libre libre
Cours 00
[k libre libre libre
Cours o0
il libre libre libre
Cours o0
FAlll libre libre libre
Cours 00

Chaisir une date| vendredi 20 Juillet 2007 ¥ |

Pour réserver, I'adhérent clique simplement sur :
> une case marquée "Libre" (il sera le « responsable » de cette réservation)
» ou une case sur laquelle il n'y a qu'un nom (il sera alors le « partenaire »).

Pour annuler, I'adhérent clique simplement sur son nom ; il a alors une demande de
confirmation (qu'il peut choisir de ne pas avoir par la suite en se rendant dans ses infos
persos).

IMPORTANT :Pour réserver il faut impérativement une adresse Email Renseignée dans la

-

partie Mes infos rubrique « Renseignements administratifs »

En cas d'annulation :

le « responsable » de la réservation ou le « partenaire » peuvent annuler la réservation
(annule les 2 noms et rend le créneau a nouveau Libre)
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Icone Synthese

Tous les courts
— ous les courts
pour toute la

Synthese période

Consultation (pas de réservation possible) sous forme graphique des plannings de tous les
courts sur la période ouverte a la réservation. Le détail de chaque réservation apparait au
passage de la souris par un systeme d’infobulle.

[Court #| [Couzt q
Cumjvadlmm'vsdlmE|Cnurmjvadlmm'vsdlmﬂ

u il
I EEEEEEEE EEEEEE TIEEEEEEEE EEEEEE
IR EEEE EeEEEER TR E RS NN
IR EEEE e TN (NN
SN NN e
(EE I = I
ke L IO I O (e 3 IO I I
e oo LI I IEAIEAC IO EC 0 e 3 I IR I T
(S I (= I I
ke [T I IO IEIEIEIC CIC 8 ke e I I IC I IEIC IC I
S NN A S [

e o L I I T (e 3 IC OB I I I
Bor oo 1 il T Il T Il R oo I T 0 0 1T 1F r e T o O 0 1 1

i F I

P T IO IO 1]

T
e T L IO 0]
I I I
e L IO 0]

ko T IC I CIC I 1]
ke T IO ]
e L ICC I CIC I 1]

b T IO IO 1]
Beroo W T T T 0 0T T T 1T
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Icobne Annonces

%.

Annonees

Consulter les
petites annonces

Consultation des annonces publiées sur le site — pour le club uniquement.

Page 10 sur 13



IcOne Accuell

P

Accueil
Renvoie a la page d’'accueil du planning RTC , sans déconnecter I'utilisateur, ce qui lui permet
ensuite de revenir aux fonctionnalités du site sans avoir a s’identifier & nouveau :

Revenir a I'accueil

Romagnat Tennis Club

Acces aux plannings

Indiquez ci-dessous votre identifiant /| mot de passe

Identifiant nom prenom

Mot de passe
LYY Y]

http:/ /www.romagnat-tennis—club.fr/ d d
Mot de passe perdu ?

Coordonnées du club

Parc des sports, av des pérouses
53 Romagnat
B/ 0473611462

B2 President.rtc@free.fr

Horaires du cdub—house

Tous les Samedide 11H & 12H
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Icone Logout

E@j Déconnexion et

Logout retour accueil

Acces aux plannings

Indiquez ci-dessous votre identifiant /| mot de passe

Identifiant nom prenom

Mot de passe
LYY Y]

http:/ /www.romagnat-tennis—club.fr/
Mot de passe perdu ?
Coordonnées du club

Parc des sports, av des pérouses
652 Romagnat
B/ 0473611462

B2 President.rtc@free.fr

Horaires du cdub—house

Tous les Samedide 11H & 12H

Mot de passe perdu :

Sl le mot de passe n’est pas reconnu, cliquer sur le lien « Mot de passe perdu ? » se trouvant
sous le bouton « Entrer »

Mot de passe percu ?

Le systeme vous demandera votre adresse Email et vous enverra votre mot de passe
enregistré dans le systeme.
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MOT DE PASSE PERDU ?

Veuillez vous identifier en indigquant votre adresse e-mail

Votre e-mail |

VALIDER |

Attention, cela n'est possible que si vous aviez préalablement renseigné votre adresse

mail ( --> espace personnel ).

Si ce n'est pas le cas, contactez le président de votre club qui fera la démarche
pour vous.

Pevenir alaccueil

qb.U
RS
g}
LA imbleda
5]
CAF

<Heei-

Pour tous problémes ou questions, envoyer de préfér ence un mail a :

Planning.rtic@free.fr

Ou en cas d'urgence contacter Lionel COURNOL au: 0 6/85/31/24/30
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